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$6: /808 /QP-UBND Khdnh Hoa, ngay)S thang 7 nam 2014
QUYET PINH

& & duyét Pé an thue hién mo hinh mdt cira, mot cira lién thong

0 HUYE v 1ANH JHdg huéng hién dai tai Uy ban nhin din huyén Khanh Son
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UY BAN NHAN DAN DAN TINH KHANH HOA

Can-etr Luit T chirc Hoi ddng nhan dén va Uy ban nhén dan ngay 26/11/2003;

Can ctr Quyét dinh s6 93/2007/QD-TTg ngay 22/6/2007 cta Thu tuéng Chinh
phit ban hanh Quy ché thuc hién co ché mét cira, co ché mét cira lién théng tai co
quan hanh chinh Nha nuéc & dia phuong;

Cin it Quyét dinh s 3518/QD-UBND ngay 31/12/2013 ciia UBND tinh
Khénh Hoa ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim 2014 tinh Khanh Hoa;

Xét d& nghi cta Cha tich Uy ban nhan dan huyén Khanh Son tai To trinh sb
52/TTr-UBND ngay 20/6/2014 va d& nghi ciia Gidm dbc S& Noi vu tai To trinh s6
2014/TTr-SNV ngay 03/7/2014,

QUYET DINH:

Piéu 1. Phé duyét Pé an thuc hién md hinh mot cira, mot cira lién thong theo
huéng hién dai tai Uy ban nhan dan huyén Khanh Son kém theo T& trinh sb 52/TTr-
UBND ngay 20/6/2014 ctia Chi tich Uy ban nhén dan huyén Khanh Son.

Piéu 2. T chire thuc hién:

1. Uy ban nhén dan huyén Khanh Son ¢6 trach nhiém x4y dung k& hoach cu thé

dé tridn khai thuc hién D& an bao dam tién do va hidu qua; déng thoi lap du toan kinh
phi chi tiét thuc hién Dé 4n da duogc phé duyét, giri S& Tai chinh trude ngay 20/7/2014
dé thim dinh, trinh Uy ban nhan dan tinh.

2. S& Tai chinh c6 trach nhiém thdm dinh, trinh Uy ban nhan déan tinh quyét
dinh cAp kinh phi tir ngén sach tinh cho Uy ban nhén dan huyén Khanh Son dé trién
khai thuc hién Dé an. Thoi han trinh: trude ngay 31/7/2014.

3. S& Thoéng tin va Truyén thong chiu trach nhiém trién khai cai dit, dao tao
chuyén giao B phan mém mot cira dién tir; bao dam B6 phin mot ctra hién dai cua
Uy ban nhén dan huyén Khanh Son van hanh chinh thirc trong Quy 111/2014.
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4. S& Noi vu theo dai, don dbc viée trién khai va chu tri, ph01 hop céc co quan
lién quan tham muu Uy ban nhan dan tinh gidi quyét cac vuéng mic trong qua trinh
thuc hién Dé an.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhén dan tinh, Gidm déc cdc S&: Noi vu,
Théng tin va Truyén théng, Tai chinh, K& hoach va Pu tu, Chu tich Uy ban nhan dan
huyén Khanh Son, Thu trudng céc co quan, don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay k& tur ngay ky./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3 (dé thi hanh); KT.CHU TICH
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- B6 Noi vu; PHO CHU TICH

- TT. Tinh ty (b/c); ,ﬁfjﬂ

- TT. HDND tinh (b/c);
- TT Céng béo tinh; i >
- TT Cbng TTDT tinh; | <
- Pai PT-TH KH, Béo KH: ' f &
- Luu: VT, DL, LT. AN
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN KHANH SON DPéc lap - Ty do - Hanh phic
S4: 52/TTr-UBND Khdnh Son, ngay 20 thdng 6 nam 2014
TO TRINH

Vé viéc dé nghi trinh phé duyét Dé 4n
Mt cira lién thong theo hwéng hién dai huyén Khanh Son

Kinh giri:  UBND tinh Khanh Hoa

Can cit Quyét dinh sb 93/2007/Qb-TTg ngay 22/6/2007 cua Thu tudng
Chinh pha ban hanh Quy ché thuc hién co ché mot cira, co che mot cira lién
thong tai co quan hanh chinh Nha nuéc dia phuorng va Chi thi 50 28/CT-UBND,
ngay 29/11/2007 ciia UBND tinh Khénh Hoa vé viéc trlen khai thuc hién co ché
mdt cira, co ché mdt cira lién thong theo Quyét dinh s6 93/2007/QD-TTg ngay

22/6/2007 cta Thu tuéng Chinh phu; >
O

Cin cir Quyét dinh so 3518/QD-UBND ngay 31/12/2013 cia Uy ban 4(

nhén dén tinh Khanh Hoa vé viéc Ban hanh Ké hoach Céi cach hanh chinh nam ¢
2014 tinh Khanh Hoa.

Trén co s& tinh hinh thuc té & dia phuong, Uy ban nhan dén huyén Khanh
Son da du thao Dé an mot cira lién thong theo hudng hi¢n dai tai UBND huyén
va gui van ban lay y klen cac Phong chuyén mon, Chi cuc Thué Khanh Son,
Vin phong Déang ky Quyén st dung dat Khénh Son. Qua téng hop, cac y kién
co ban déu thong nhat véi Dé an.

Ve kinh ph1 thuc hién P& 4n: Téng kinh phi thuc hién Dé 4n la
1.568.004.000 dong (Mot ty, nam trim sau muoi tam triéu, khong trim 1é bon

nghin dong).

Do diéu kién ngén sich huyen kh6 khian, khong thé can dbi kinh phi dé
thue hién D& 4n. Do vy, kinh d& nghi UBND tinh xem xét, hd trg kinh phi dé
dia phuong trién khai thuc hién

; Pé c6 co sé trién khai thyc hién Pé 4n trong nam 2014, Uy ban nhan dan
huyén Khanh Son kinh dé nghi Uy ban nhan dan tinh Khdnh Hoa phé duyét bé
an mot cira lién thong theo hudng hién dai tai UBND huyén Khanh Son.

( Pinh kém Dé dn Mot ciea lién thong theo huéng hién dai tai UBND

huyén Khanh Son)
Noi nhin: ,-.TM\EY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; "f g TN
- S&'N&i vu Khanh Hoa; fody b N N \ CHU TICH

- Luu: VT.(L/ * il
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UY BAN NHAN DAN " CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM|
HUYEN KHANH SON Poc lap - Tu do - Hanh phiic

S6: © /DA-UBND Khénh Son, ngay 20 thang 6 nam 2014

~ PEAN
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Khdnh Son, Thdng 6 nam 2014
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN KHANH SON ' Pic lap - Tw do - Hanh phic

PE AN
Thue hién md hinh mdt cira, mjt cira lién thong theo hwéng hién dai tai
UBND huyén Khanh Son
( Dinh kém theo To trinh sé6 52/TTr-UBND
Ngay 20/6/2014 cua UBND huyén Khdnh Son )

I. PANH GIA TINH HINH GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
THEO CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG TAI UBND HUYEN
KHANH SON

1. Thue trang cong tac tiép nhin, gidi quyét thi tuc hanh chinh theo co
ché mot cira, mdt cira lién thong:

BO phdn mdt cira theo co ché mot ctra, mot ctr lién thong tai Uy ban nhan
huyén Khanh Son dugc dua vao hoat dong tur cudi nam 2007 cho dén nam 2012
bao gém cic linh vuc:

- Cap phép xay dung

- Bang ky kinh doanh

- Thé chip vay v6n ngan hang

- Dang ky Quyén sir dung dat.

Pén dau nim 2013 Uy ban nhan dan huyén da xay dung cac quy trinh thyuc
hién cac tha hanh chinh theo dé an 30, déng thoi dua vao thuc hién tai by phan
mot cra va tai cac co quan, don vi vai 137 thu tuc nhim cong khai minh bach cac
quy trinh thu tuc hanh chinh cho cac t6 chirc, ca nhan biét dé dé dang trong viéc
~ thuc hién trén cac linh vuc:

- Linh vure Nong nghiép va Phat trién nong thon

- Xay dung - Giao thong

-Linh vuc Y té

- Linh vuc Cong Thuong

- Linh vyc Vin hoa, Thé thao va Du lich

- Linh vuc Néi vu

- Linh vuc Tai chinh

- Linh vuc Tu phap

- Linh vuc Ké hoach va Piu tu.

Hang nim B{ phan mdt cira da tiép nhan va chuyén cic co quan chuyén
mon giai quyét khoang 400 hé so céc loai, da giai quyét dang hen cho ngudi dan
trén 93% hé so trén tat ca cac linh vuc (s6 liéu nim 2013).

2. Thuan lgi: '

a) Viéc thuc hién co ché mot ctra tai UBND huyén Khanh Son va UBND
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x4, thi trdn duoc td chirc, nhan dan déng tinh ing ho, danh gia cao, da g6p phé"m co
ban giai quyét duoc nhiéu vin dé khiém khuyét, tdn tai lau nay, cu thé nhu:

- Giam phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép khi ¢6 yéu cu giai quyét
cong vi€ce tai co quan hanh chinh nha nude.

- G6p phan chéng té quan liéu, ctra quyén, tham nhiing cia mét bd phén can
bd, cong chirc. Nang cao y thirc trach nhiém va tinh thﬁn, thai do phuc vu nhan
dan cua d6i ngii can by, cong chirc.

- Néng cao chat lugng cong vy, hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudec.

- G6p phén 1am rd tham quyén, trach nhiém cua co quan hanh chinh nha
nude cic cap trong giai quyét cong viéc lién quan dén ngudi dan va doanh nghiép.

- Gop phan sip xép lai t chirc b may cac co quan hanh chinh nha nudc
theo huéng gon nhe, hoat dong c6 hiéu luc, hiéu qua.

b) Tai B$ phian mot cira cia huyén da bd tri can bd, cong chirc ¢6 chuyén
mon va nhiét tinh trong cong tic tao diéu ki€n thuan lgi khi giai quyét cong viéc;
tiép nhan hd so va tra két qua bao dam ding thoi gian quy dinh va dat hiéu qua
cao. Bén canh d6 viéc bé tri phong lam viée, céc thiét bj can thiét phuc vu cho B
phén mét cira twong doi day du, thuin tién cho ngudi dan va doanh nghiép dén
lién hé cong viéc.

¢) Viéc tiép nhén va giao tra ho so theo quy trinh mot ctra tir cép huyén dén
cép xa dung voi nhitng quy dinh cua Chinh phu, B§, nganh Trung wong va cua
tinh, pht hop véi tinh hinh dia phuong theo huéng ngay cang thuan tién cho nguoi
dan va doanh nghiép.

d) Thyc hién tiép nhan va gidi quyét hd so cho nguoi dan va doanh nghiép
theo co ché mét cira da loai bo nhirng thu tuc reom ra, khong cén thiét, rat ngin
thoi gian giam phién ha cho nguoi din va doanh nghiép khi ¢6 yéu ciu giai quyét
cong viéc. Y thire trach nhiém va tinh thin phuc vu nhan dan cua nhitng can bd
cong chire dugce nang cao; thim quyén cia tirng cap, trach nhiém cua timg co quan
trong giai quyét thu tuc hanh chinh déi v6i ngudi dan va doanh nghi¢p dugc xac
dinh r6 rang vi viy da duge dong dao quin ching nhan dan dong tinh ung ho.

3. Khé khin: _

Bén canh nhiing két qua da dat duoc néu trén, cong tac tiép nhin va tra két
qua cta huyén Khanh Son van con nhitng han ché nhu sau:

- Mot sb lanh dao cua cac co quan, don vi chua nhan thirc dang tam quan
trong ciia co ché mot cira, tir d6 chua tap trung chi dao, lam cham tién do cai cach
tha tuc hanh chinh cua huyén. Van con tinh trang hach dich, quan liéu, ctra quyén
cua mdt by phan can bd, cong chirc; chua dé cao trach nhiém phuc vu nhan dan.

- Cong tac chi dao cdi cach hanh chinh va co ché mot cira duoc huyén rat
quan tam, chu trong va khong ngung dugc ting cuong. Tuy nhién, tinh déng b va
hiéu luc chi dao ¢6 noi, ¢6 lac chua dam béo yéu ciu, chua thue hién dugc nhitng
ché tai can thiét dé bao dam hiéu qué chi dao. Cac cong cu chi dao thiét yéu gdbm



lap chuong trinh, ké hoach, ché do thong tin, bao cdo, cong tac don dbc, kiém tra
chua duoc van dung day du, hop ly 1am giam hiéu qua trién khai thuc hién.

- Viéc 4p dung co ché mét cira giai quyét thi tuc hanh chinh tai huyén va
cac x4, thi trdn qua thoi gian trién khai da dem lai nhiing két qua va hiéu qua ro
rét. Tuy nhién hién nay, viéc bé tri dia diém trang thiét bi cho Bo phén mot cua
van chua dap (mg dugc yéu cau giai quyét cong viéc ngay cang ting cua nhén dan.
Mot sé noi da thé hién su qua tai, phong lam viéc, trang thiét bi lam viéc va cac
diéu kién tiép don cong dan chua duoc chu déo, dic biét 1a & cip xa. Viéc ap dung
tin hoc tai By phian mét ctra con nhiéu han ché, ca vé phuong tién lan ning luc dé
chuyén giao, tiép nhan va véan hanh. Nhéan su ctia B phin mot ctra chua dugc
chuyén mén héa cao vi chua dugc tap huin day du cac ky ning tac nghiép.

- Su lién thong trong quy trinh giai quyét thu tuc 14 mot trong céc yéu tb
nang cao hi¢u qua thuc hién co ché mat cua. Phan 16n tha tuc da quy dinh co6 su
lién thong nhung thuc té trién khai chwa dat yéu cau.

II. CAN CU' XAY DUNG PE AN

- Quyét dinh sd 93/2007/Q£) -TTg ngay 22/6/2007 ciua Thu tudng Chinh phu
ban hanh Quy ché thuc hién co ché mét cira, co ché mdt cira lién thong tai co quan
hanh chinh Nha nuéc dia phuong;

- Chi thi s6 28/CT-UBND ngay 29/11/2007 cia UBND tinh Khanh Hoa vé
viéc trién khai thuc hién co ché mot cira, co ché mot cira lién thong theo Quyét
dinh s6 93/2007/QB-TTg ngay 22/6/2007 cta Thi tuéng Chinh phu va mot sd vin
ban phap luat khac c6 lién quan;

- Quyét dinh sb 3518/QD-UBND ngay 31/12/2013 ctia Uy ban nhin dén
tinh Khanh Hoa ban hanh Ké hoach cach hanh chinh niam 2014 tinh Khénh Hoa

- Thong bao sb 84/TB-UBND ngay 06/3/2014 két luan Hoi nghi tong két
cong tac cai cach hanh chinh nam 2013; trién khai K& hoach cai cach hanh chinh
nam 2014 cua tinh.

I1I. NOI DUNG THUC HIEN MO HINH MOQT CUA, MOT CUA
LIEN THONG THEO HUONG HIEN DAI

- pé tiép tuc nang cao hiéu qua thuc hién co ché mot cira tai huyén Khanh
Son trong thoi gian téi, UBND huyén Khénh Son xdy dung Pé an thuc hién mé
hmh mot cua, mot cua lién thong theo hudng hién dai, véi nhitng néi dung cha
yeu nhu sau: d
1. Muc tiéu:
- Tang cuong su thuan lgi t6i da cho ngudi dan va doanh nghiép khi dén

giai quyét cac thu tuc hanh chinh tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua ctia huyén.

-Bao dam thdi gian giai quyét tha tuc hanh chinh tir khi chinh thirc tiép nhan
hé so dén khi tra két qua cubdi cung cho nguoi dan va doanh nghiép khong qua thoi
gian quy dinh.

- Xac dinh 13 dau mdi thuc hién co ché mot ctra li€n thong (chiu trach
nhiém tiép nhan hd so cta ngudi dan va doanh nghiép; lién hé véi cac co quan lién
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quan dé hoan tit moi thu tuc; tra két qua cudi cing cho ngudi dan va doanh
nghiép); cdc moi quan h¢ lién thong giita cac co quan cia huyén, dbi véi UBND
xd, thi tran va B9 phén Tiép nhan trd két qua ctia huyén Khanh Son. :

- Xéac dinh cuy thé cong viée, trach nhiém, thoi gian téc nghiép cua timg bo
phén, c4 nhén trong quy trinh; bao dam quy trinh luan chuyén, xir Iy hd so theo
dung quy dinh. :

- Thong nhat dua toan bd thu tuc hanh chinh thudce chire ndng, thim quyén
cua UBND huyén (D¢ 4n 30) vao tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cira,
mot cura lién thong; ldy Bo phin Mt ctra cdp huyén lam trung tdm dé timg budéc
lién thong truc tuyén vGi cac So va UBND cac x4, thi tran, tién t&i ndi mang truc
tuyén dé giai quyét cong viéc, tha tuc hanh chinh cho ngudi dan va doanh nghiép
qua mang Internet tir mirc do 3 tré Ién.

2. Nguyén tic:

- Thu tuc hanh chinh don gian, ré rang, ding phap luat.

- Cong khai céc thi tuc hanh chinh, phi, |é phi, hé so va thoi gian giai quyét
cong viéc cua nguoi dan va doanh nghiép.

- Nhén yéu cau va tra hd so tai B phdn mot cira.

- Bdo dam giai quyét cong viéc nhanh chong, thuan tién, dang thoi gian cho
nguoi dan va doanh nghiép. _

- Bam bao su phoi hop gidi quyét cong vige giira cdn co quan chuyén mén,
co quan hanh chinh nha nuéc dé giai quyét cong viéc cta ngudi dian va doanh
nghiép.

- Tang cuong ng dung cong nghé thong tin trong giai quyét thi tuc hanh
chinh cho ngudi dan va doanh nghiép.

3. Té chire va hoat dong ciia B) phan mot cira:

- a) M6 hinh t chire: '

B phan mdt cira l1a don vi cia UBND huyén Khanh Son. Thanh vién cua
B¢ phan mdt cira gom cac can b9, cong chire, vién chire thude cac co quan chuyén
mon cia UBND huyén va céc co quan, don vi nganh doc déng tai dia phuong.
Vian phong HDND va UBND huyén dugc UBND huyén giao nhiém vuy lanh dao,
quan ly B phan mot cira. |

Céan bg, cong chirc, vién chirc cia Bo phédn mot cira, vé bién ché thudc céc
o quan chuyén moén caa UBND huyén va céc co quan, don vi nganh doc dong tai
dia phuong. Thu truéng céc co quan, don vi ¢6 trach nhiém cir can bo, cong chirc,
vién chirc chuyén trach cua co quan, don vi minh tham gia cong tic tai B phan
mot ctra cia huyén. Céan bd, cong chire, vién chirc 1am viéc tai Bo phén mét cira 1a
nhing ngudi ¢6 trinh d chuyén mon khé tr 1én, dé bao dam viéc tiép nhén va tra
két qua dbi véi cac yéu cdu clia ngudi dan va doanh nghiép trén céc linh vuc duoc
ap dung giai quyét theo co ché mét cua lién thong.

Trong truong hop cén bd, cong chirc, vién chire lam viéc tai BO phan mét
cua nghi phép hodc bin cong tac, thu truémg co quan, don vi phai ctr can bd, cong
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chue, vién \ chirc khac thay thé dong thori bdo céo v6i Chanh Van phong HDND va
UBND huyén biét dé quan 1y, diéu hanh.

Chanh Van phong HDND va UBND huyén duge Cha tich UBND huyén
giao nhiém vu lanh dao, quan ly, diéu hanh truc tiép B¢ phan mot ctra cia huyén.

b) Lich lam viéc:

Thoi gian can bd, cong chirc, vién chirc lam viée tai B phdn mét cira nhu
sau:

Budi sang tir: 07 gitr 30 phit dén 11 gi¢r 00 phut.

Budi chiéu tir: 13 gi¢r 30 phut dén 16 gior 30 phut.

Thoi gian con lai danh cho viée luén chuyén, hé thong héa hé so.

Nghi I, Tét va lam bu theo quy dinh chung.

d) Linh vuc thu tuc ap dung co ché mot cira, mot cira lién thong:

B§ phan mdt cura cua huyén Khanh Son thue hién viée tiép nhan va tra két
qua theo co ché mot cira lién thong dbi voi toan bd linh vue, thi tuc hanh chinh ap
dung théng nhét & ce"ip huyén va mot s6 thu tuc thudc nganh doc cép huyén, cu thé
nhu sau:

- Linh vuc Néng nghiép va Phat trién néng thén.

- Linh vuc Giao duc va Pao tao.

- Linh vuc Xay dung - Giao thong.

- Linh vuc Tai nguyén va Moi truong.

- Linh vuc Y té.

- Linh vuc Coéng Thuong.

- Linh vuc Vin hoa - Thé thao va.Du lich.

- Linh vuc Lao dong Thuong binh va Xa hoi.

- Linh vuc Noi vu.

- Linh vuc Tai chinh, Ké hoach va Pau tu.

- Linh vuc Tu phap.

- Linh vuc Cap gidy chimg minh nhan dan.

d) Quy trinh tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh theo mé hinh mét cira,
mot ctra lién thong hién dai:

Quy trinh tlep nhan va tra két qua tai BO phian mét cua du'ofc thuc hién theo
so d6 sau:
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_ TO cHUC
VA CONG DAN

(l)l T(S)

BO PHAN
MOT CUA

LANH DAO
(2)1 ‘[ (7) UBND HUYEN

L6)

cc €O QUAN, Gl o0 QN o
V A > 4.
DON VI LIEN QUAN ” HUYEN

4)

Chu thich:

(1). Céc td chic va c4 nhan lién hé gidi quyét cac thi tuc hanh chinh dén
quay giao dich cta Bo phan tiép nhan theo linh vuc da dang ky dé nop ho so.

(2). BO phan tiép nhan sau khi tiép nhén hd so cua td chirc va ca nhan
chuyén cho cic co quan chuyén mén cta huyén.

* Sau khi nhan hd so cic co quan chuyén moén thuc hién nhu sau:

- béi véi nhitng hd so thudc cac co quan chuyén moén cua huyén hoic
UBND huyén giai quyét theo tham quyén, cac co quan chuyén mén tién hanh tac
nghiép.

- Déi voi nhitng loai ho so can c6 su xac nhin cla co quan, hitu quan lién
quan khdc, cac co quan chuyén mén ctia huyén thuc hién cong tac tac nghlep vl
cic co quan nay theo trinh tu (5) va (6) cia so dd trén.

_ (3). Céc co quan chuyén mén ctia huyén ky xic nhan theo thim quyén hodic
trinh UBND huyén ky.

(4). Ddi v6i céc hd so thuge thim quyén UBND huyén, lanh dao UBND
huyén ky va chuyén cho co quan chuyén mon.

(7). Sau khi ky x4c nhén theo thdm quyén hoic trinh UBND huyén ky, cén
b tac nghiép cic ¢o quan chuyén mon ctia huyén mang dén bd phén van thu dé
déng dAu, sau d6 ban giao két qua cho B¢ phan tra két qua.

(8). B phén tra két qua tién hanh tra két qua cho ngudi dan va doanh
nghiép, UBND céc x4, thi tran. _

e) B4 tri nhan su, cac qudy nghiép vu:

S6 lugng can bg, cong chirc, vién chirc lam viéc tai BO phian mot cira: 9
nguoi va dugce bd tri & 05 quiy chia 1am 02 té nhu sau:

- Tb mot cua lién thong linh vuc dat dai duoc bd tri quiy, véi 03 cong chuc
vién chirc, gdm:



+02 Vién chirc Van phong dang ky quyén sir dung dat hu'yén.
+ 01 Coéng chirc Chi cuc Thué huyén.

- T Mbt cira: -06 ngudi, gom:
+ Phong Tu phép : 01 nguoi.
+ Vin phong HDND va UBND huyén : 02 nguoi.=
+ Cép gidy chimg minh nhan dan : 02 nguoi.
+ Lao dong Thuong binh va Xa hoi : 01 nguon.

Tai khu vuc giao dich thi tuc hanh chinh giita B phdn mot cira véi cong
dan, t6 chire, c6 cac quﬁy nghi¢p vu tiép nhéan hd so, tra két qua dugc b tri theo
cac linh vuc tha tuc nhu sau:

- 01 qudy tiép nhan hd so, tra két qua linh vuc dat dai: do t6 mot cira lién
thong linh vuc dét dai phu trach, goém 02 vién chirc Van phong ding ky quyeén sir
dung dat va 01 cong chirc Chi cuc thué tiép nhan va thyuc hién.

- 01 qufiy tiép nhan hd so, tra két qua linh vuc Ké hoach va Pau tu + Tai
chinh + Xay dung - Giao thong + Coéng Thuong + moi trudng + linh vuc Nong
nghiép va Phét trién nong thon: do 01 cong chirc cia Van Phong UBND va
HDND tiép nhan va thuc hién.

- 01 qudy tiép nhan hd so, tra két qua linh vue Tu phdp: do 01 cdng chirc
cua Phong Tu phap phu trach.

- 01 quiy cip gidy chimg minh nhan dan do 02 cong chuc Cong an huyén
tiép nhén va thuc hién.

- 01 qudy tiép nhan hd so Iinh vue Noi vu + Vian héa - Thé thao va Du lich
+ Lao dong Thuong binh va Xa hoi + Y té + Gido duc va Pao tao va tra két qua
giai quyét, thu phi, 1& phi, ¢6 02 cong chirc: gbébm 01 cong chirc ctia Vin ph(‘mg
UBND va HDND va 01 cong chuc phong Lao dong Thuong binh va Xa hoi tlep
nhan va thuc hién.

Tai cac quay giao dich c6 ghi tén cua timg linh vuc giai quyét theo co ché
mot cira, mot ctra lién thong dé cong dan, td chic biét, nop hd so va phan anh tai
thung thu gop y. A

Khi ngudi cac td chire, ca nhan dén nhan két qua glal quyet thu tuc hanh
chinh, dong thoi ndp phi va 1& phi theo quy dinh effo tai quay khi tra két qua.

Téng cong: 05 quay

Tai cac quiy-giao dich c6 ghi tén cua timg linh vuc giai quyét theo co ché
mot cira, dé ngudi dan, doanh nghiép biét ndp hd so va phan anh tai thing thu gop
¥.

g) Diu tu trang thiét bi va cong nghé thong tin:

- Co s& vt chat: Bo phan mot cira dat trong tru s¢ ciia UBND huyén. Phong
lam viéc B phan mot cira duoc dau tu xay dung maoi voi dién tich 115 m’; trong
dé dién tich noi dén tiép, ngdi che clia cong dan chiém 50 % c6 trang bi day di
cac nhu cau thiét yéu cho nguoi dén va doanh nghiép khi lién hé giai quyét céc thu
tuc hanh chinh nhu: ghé ngdi, nuéc udng, ti vi, may didu hoa nhiét do.... Cung vé6i
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hé théng nha vé sinh khép kin nhdm phuc vu nhu ciu cua doanh nghi€p va cong
dan.

- Vé trang thiét bi: -

+ V& trang thiét bi cua cac phong chuyén mén: Pé dam bao hoat dong tiép
nhan, xir Iy hd so va tra két qua cho cong dan theo D& 4n mot cira lién thong theo
Htré'ng hién dai, cac phong chuyén mén can déi ngudn ngan sach dugc giao dé dau
tu mua sim trang thiét bi, dam bao van hanh df‘mg bd véi hé théng.

+ V& trang thiét bi tai B phan Mot ctra: Tai Bo phan mot ctra huyén dugc

dau tu tran

bi mot sb thiét bi sau:

TT Tén thiét bi PVT SL
1 | Mdy chu Bo 02
2 | May tinh Bo 07
3 |May in Chiéc 03
4 | Luu dién UPS - 500VA Cai 07
5 | Luu dién UPS - 3000 VA Cai 02
6 | Tong dai KX-TES824 B 01
7 | May scanner 2 mit toc do cao Bo 01
8 | Mdy tinh man hinh cam ting Hé théng | 01
9 | Hatang mang LAN (Swicht chuyén mach, Céap, | Hé thong 01

connector, hdp ddu ndi, mang di day, vat tu va

cong lip dat )
10 | May quét ma vach B 02
11 | H¢ théng Camera giam sat { kém theo 01 man Hé thong 01

hinh hién thi chuyén dung )
12 | Hé thng SMS modem Bo 01
13 | Tu rack chtra thiét bi 42U-multimedia Cai 01
14 | May photocoppy Cai 01
15 | Co sdvat chit phuc vu viée sir dung hé thdng ( :

tti, ban ghé, hé théng am thanh...); chi phi phu

kién. -

4. Dy kién kinh phi:

Sau khi Dé 4n dugc UBND tinh phé duyét, UBND huyén Khénh Son dé
nghi cac So: Tai chinh, Xay dung, Thong tin va Truyén thong huéng dan va thim
dinh theo quy dinh vé mit chuyén mon, ky thuat déi voi viée xdy dung tru so, mua
sam va st dung cac trang thiét bi, co s& vat chat phuc vu cho B phan mdt cira.

* Vé kinh phi du kién:

- Kinh phi ddu tu xay dung phong lam viéc b phan mot cira hién dai:
657.194.000 d (Sdu tram nam muwoi bay triéu mét tram chin muweoi bén nghin dong
chan).

(Pinh kém Thiét ké - Tong du todn céng trinh )



- Kinh phi trién khai co ché mot cira lién thong theo hudng hién dai:
910.810.000 d; trong do:

+Mua sdm ha ting cong nghé thong tin: 810.810.000 d.

+ Du phong chi va chi khéc: 100.000.000 d.

- S& Thong tin va Truyén thong hd tro kinh phi trién khai 4p dung bo phan
mém, dao tao nghiép vu va hé thong khao sat lay y kién khach hang tu dong thuc
hién D¢ 4n gom:

+ Trién khai 4p dung phﬁn mém dién tir, Pao tao, bdi dudng nghiép vu vén
hanh hé théng.

+ Hé thong khao sat 1iy y kién khach hang tu dong (xay dung phén mém
thay thé). '

* Nguc“m kinh phi thuc hién dé an:

Dé nghi ngan séch tinh hd trg kinh phi trién khai co ché mot cira lién thong
theo hué’ng hién dai: 1.568.004.000 d.

5. T6 chitc thwe hién Dé an:

Sau khi Dé an duge UBND tinh phé duyet UBND huyén s€ ban hanh trinh
tu giai quyét cac thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira tai UBND huyén Khéanh
Son. Thanh Iap Ban chi dao va Td gitip viéc thyc hién tha tuc hanh chinh theo co
ché mot cira, co ché mdt cira lién thong huyén Khanh Son, thanh 1ap Bd phan mot
cira theo co ché mot cira hién dai huyén; ban hanh Quy ché td chirc va hoat dong
cua Bg phan mot cira theo co ché mot cra hién dai huyén Khanh Son.

Vé cong tac dao tao, tap huén: Sau khi duge S& Thong tin va Truyén thong
trién khai cai dit Bo phan mém mot cira dién tir, thiét 1ap hé thong thong tin mot
cuia dién tir lién thong theo hudng hién dai va cai cit cac phén h¢ phén mém: trang
thong tin dién tir, quan ly van ban va diéu hanh; UBND huyén Khanh Son s& phoi
hop véi S& Thong tin va Truyén thong td chirc tap huén vé kién thire, k¥ thuét
nghiép vu cho can bd, cong chic, vién chirc tham gia quy trinh nhim dam bao dap
trng yéu cu va hiéu qua cta co ché mot cira lién thong hién dai.

Vé cong tac tuyén truyén phé bién: UBND huyén Khanh Son thuong
xuyen t chirc tuyén truyen phd bién nhim tao dugc su quan tdm va ung ho cua
moi tang 16p nhan dan vé sy thay doi phong cach 1am viéc, phuong thic giai quyét
cong viéc trong qua trinh giai quyét hd so cia nguoi dan va doanh nghi¢p theo co
ché mot cira lién thong hién dai.

Trén day la ndi dung Pé an thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot
ctra lién thong theo huéng hién dai tai UBND huyén Khanh Son. /.

~;M\ UY BAN NHAN DAN
CHUT ICH

Tran Manh Diing
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UY BAN NHAN DAN

HUYEN KHANH SON

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

- Doc lap - Ty do - Hanh phic

Phu luc
DU TRU KINH PHi TRIEN KHAI CO CHE MOT CUA
LIEN THONG HIEN PAI TAI UBND HUYEN KHANH SON

1. Kinh phi mua sdm trang thiét bi:

TT Tén thiét bi PVT [SL| Pongia |Thanh tién (d)
(Du kién) |
1 | May chi Bo | 02 | 140.000.000 |  280.000.000
2 | My tinh Bo | 07 | 8.500.000 59.500.000 .
3 |May in Chiéc | 03 | 3.200.000 9.600.000
4 |Luudién UPS - SO0VA | .Cai | 07 | 1.000.000 7.000.000
5 | Luu dién UPS - 3000 Cai | 02| 7.000.000 14.000.000
VA _
6 | Tong dai KX-TES824 | Bo | 01 | 5.000.000 5.000.000
7 | Mdy scanner 2 mattéc | Bd | 01 | 30.000.000 30.000.000
do cao
8 |May tinh man hinh cam | Hé | 01 | 40.000.000 40.000.000
rng thong
9 | Ha ting mang LAN Hé | 01 | 20.000.000 20.000.000
(Swicht chuyén mach, thong
Cép, connector, hop -
dau ndi, mang di day,
vat tu va cong lip dit)
10 | May quét ma vach Bo6 | 02| 3.000.000 6.000.000
11 | Hé théng Camera giam | Hé | 01 | 45.000.000 45.000.000
sat (kém theo 01 man | thong
hinh hién thj chuyén
dung )
12 | H¢ thong SMS modem | B& | 01 | 12.000.000 12.000.000
13 | Tu rack chira thiét bi Cai | 01 |. 9.000.000 9.000.000
42U-multimedia
14 | May photocoppy Céai | 01 |100.000.000 |  100.000.000 7>
15 | Co sé vét chit phuc vu 100.000.000 | 100.000.000 ¢
viéc str dung hé théng (
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td, ban ghé, hé théng
am thanh...); chi phi
phu kién.
Cong (1) 737.100.000
Thué VAT (10 % ) (2) 73.710.000
Tong cong (1+2) | 810.810.000

2. Kinh phi du phong va chi phi khic (quan ly, tr vin ddu tu...):
100.000.000 4.
Tong cong kinh phi thyc hién (1) + (2) = 910.810.000 d
( Mot ty mot tram ba mueoi ba triéu, lé muoi nghin dong )
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN KHANH SON Doc lap - Tw do - Hanh phiic

BANG CHI TIET DANH MUC CAC THIET BI TAI
BQ PHAN MQT CUA HIEN PAI HUYEN KHANH SON

1. Hé théng mang LAN: Két nbi cic thiét bi: May chi, may tram, may in,
may scaner, SMS Modem.. .gdm:

- Swich 24 port 10/100.

- Day cép mang Cat Se, ddy cap mang Cat-6e, dau cim Connector RJ45,
day cam dién nguon b cam dién, automat, nep nhua chay day.

2. Hé théng may chii:

-S6 luong 02 bo.

- C4u hinh, thong s6 ky thuat co ban hodc twong duong may chi nhu sau:

Intel® Xeon® up to 2.4 GHz (10-core)/1066 MHz memory access

Up to 30 MB

8 GB/1 TB PC3-10600 DDR3 or DDR3L, up to 2.0 TB with 32 GB DIMM
and MAXS

5 total PCle Gen 2

16/16 2.5" Serial Attached SCSI (SAS) or 24/24 1.8" SAS SSD internal
storage

9.6 TB SAS per chassis (supports 73.4 GB, 146.8 GB, 300 GB, 500 GB and
600 GB hard disk drives, 50 GB and 200 GB SSD)

Integrated dual Gigabit Ethernet with TCP-IP off-load engme optional
Emulex 10 GbE Virtual Fabric Adapter

675 W220 VY

Power supplies, fans, hard disk drives

Integrated RAID-0, -1, optional RAID-5, -6

~ Alert on LAN 2, automatic server restart, IBM Systems Director, IBM

ServerGuide, IMM, light path diagnostics (independently powered), predictive
failure analysis on hard disk drives, processors, VRMs, fans and memory, Wake
on LAN, dynamic system analysis

Microsoft Windows Server 2008 (Standard, Enterpnse and Datacenter
editions 64-bit), 64-bit Red Hat Enterprise Linux and SUSE Enterprise Linux,
VMware vSphere Hypervisor

3. Hé théng may tinh .

- S6 lugng: 07 bd

- Chu hinh, thong s6 ky thuat co ban hodc tuong duong may tinh Dell
Vostro 230 Mini Towe Desktop nhu sau:

+ Intel®Core(TM)2 Duo Processor E8400, 3GH,, 6MB, 1333 MH,FSB
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+ 2GM Dual Channel DDR3 1333 MH,

+ 16X max SATA DVD +/- RW with Dual Layer Write

+ Gigabit LAN onbord ‘

+ LCD 17 inch

4. May in

- S6 luong: 02 cai

- Thong sb k¥ thuat co ban hoic tuong duong nhu sau:

+ Mady in Laser kho Ay, 600x600 dpi

+ Tdc dd in 30 ppm

+ B nh¢ 16 MB RAM with Ret

+ Ngon ngir in: HP PCL5e & Host-Based

+ Giao di¢n Parallel & USB 2.0 HS

+ Khay nap gidy tay 50 to

+ Khay nap gidy tu dong 250 to

+ Khay tra gidy ra 150 to

5. UPS

- S6 lugng: 02 cai 3000 VA, 08 cai 500 VA

- Thong s6 ky thuat co ban UPS loai 3000 VA hoic tuong duong nhu sau:
+ UPS Chloride ( 3000 VA )

+ Input Voltage Range: 170 — 300 V

+ Input Frequency: 50/60 H, ( Frequency auto — detection )
+ Output Power Capacity: 2700 Watts/3000 VA

+ Nominal Output Voltage: 220 V

+ Output Frequency: 50 or 60 H,

+ Interface Port (s): DB-9 RS-232, RJ for data line protection
- Thong 6 k¥ thuat loai UPS loai 500 VA tuong ducmg

6. SMS Modem

- S6 Iugng: 01 bd :

- CAu hinh, thong sb ky thuat co ban hodc tuong duong nhu sau:
+ Dual-band 900/1800 MHz

+ 3V SIM card slot

+ Standard RS232 interface

-+ Double tone multi-frequency function ( DTMF)

+ Send and receive voice, data, fax, e-mail, SMS

+ Maximum transmitting speed 115 KB/s

+ Support AT command to make remote control ( GSM07.07 and 07.05 )
+RPGS Class 8 |
+ Antenna with high sensitivity

+ Always on-line

+ Conform with ETSI GSM Phase 2+standard

+ Class 4, 2W @ 900 MHz
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+ Class 1, IW @ 1800 MHz

+ Input voltage 5V-24V DC

+ Input curent 1A-2A

+ Working temperature -20-+60

+ Storage temperature -25-+70

+ Accessories:' AC/DC adaptor, RS232 cable, antena, 2 mounting plates,
CcD.

7. Hé thong may tinh man hinh cim g

- S6 luong: 01 bd

- Loai man hinh cam (mg tich hop may tinh xtr 1y, c6 c4u hinh, thong sé k¥
thuat co ban hodc tuong duong nhu sau: ‘

+ Size: 19

+ Max resolution: 1280 x 1024

+ Viewing Angel (H-V): 160 (H)/160 (V)

+ CPU: Pentium M 1.6GHz

+ Chipest: Inte 915 GM

+Ram: 1 G(max2G)

+ HDD: 80 GM

+ Bluetooth, wireless 820.11 b/g

+ Audio: AMP 3W+AMB 3W

+ Optional HSDPA Module: Yes

+ Mounting: Pane, Wall, Stand and Arm ( VESA 100 mm x 100 mm )

+ Dimension ( WxHxD ) ( mm ): 470x383x18.4

+ Operating Temperature ( ok - 0° C - 45° C with CF card or SATA
interface 2.5 SSD HDD

+ Touch screen: Risistive Type 5-Wire ( touch controller IC is onbord )

+ Power Adapter: Power 84 W, input: 90 VAC-264VAC @ 50/60 Hz,
output: 12 VDC _ :

+ Power Requirement: 12 VDC

~ + Power Cosnumption: 82 VDC
8. Hé thong Camera giam st
- S6 lwong: 02 cai
- Céu hinh, thong s6 k§ thuat co ban hogic tuong duong nhu sau:

+ Camera hinh chit nhit mau ¢6 dinh AVC-561: 1/3” Sony Color Super
HAD CCD inmeg sensor, 350 TLV, 0,1 lux ( kém 6ng kinh MF08, chan dé BK-
5004, vo chup HS 8040 ); bo ng_uén cho camera — 12 VDC, 500 mA

+ Pau ghi 4 kénh KTS AVC 760.NTSC/PAL: Frame: MJPEG, CIF,
MPEG4, § channel, 7620x576 pixel with 25 IPS, 352x240 pixel with 100 IPS.
Support HDDx1, Support TCP/IP, PPPoE, DCHP function; HDD 200 GB

+ Mady tinh quan trj hé thong camera giam sat: CPU Intel Core 2 DUO
E7400 ( 2*2.28 Ghz, 3M BUS 1066 MHz ); Mainbord Asus PSKPL-AM.
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Blackbord. SVL.PCL-16X; RAM DDR2 1GB Bus 800 MHz: Hard disk Samsung
80 GB SATA 7200 rpm; Graphic Onbord; Sound card Sound Max Digital
" Onbord; CD ROM; Case ATX 450 W; Accessories kayboard PS2; Mouse PS/2;
Monitor LCD Acer 19 model X 193 HQ. _
9. H¢ théng man hinh Led c6 chire ning tivi két hop diu ghi/phat ky
thuat sé ' '

- S6 lwong: 01 céi

- Cau hinh, thong sd ky thuat co ban hodc tuong duong

- Kich thuéc man hinh: 42 inch; do phan giai 1024x768; ty 1¢ anh: 16:9
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